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Ibagué, 15 de Septiembre 2026

COMUNICADO OFICIAL A LA COMUNIDAD

Asunto: Suspension temporal del servicio de gas natural en los municipios de Prado,
Purificacion y Cunday.

La Empresa Integral de Servicios OPYS CONSTRUCCIONES S.A. E.S.P. se permite
informar a la comunidad de los municipios de Prado, Purificacién y Cunday en el casco
urbano y zona veredal que, durante la madrugada del martes 15 de septiembre de 2026,
se presentd un incendio en inmediaciones de la quebrada La Arenosa, vereda La Virginia,
zona rural del municipio de Prado, Tolima.

De acuerdo con la informacion recopilada en el lugar, el incendio habria sido ocasionado
por la presunta accion de terceros que prendieron fuego en la zona, situacién que generé
una afectacion sobre la infraestructura correspondiente a la red troncal de distribucién de
gas natural, infraestructura fundamental para el suministro del servicio hacia los municipios
de Prado, Purificacion y Cunday.

El incendio fue atendido y controlado oportunamente por el Cuerpo de Bomberos del
municipio de Prado, evitando una mayor propagacion de la emergencia y permitiendo que
posteriormente se iniciaran las labores de inspeccién y evaluacion técnica de la
infraestructura afectada.

Como medida preventiva y con el propoésito de garantizar la seguridad de la comunidad,
preservar la integridad de la infraestructura y evitar condiciones de riesgo, la empresa
procedi6 a realizar la suspension temporal del servicio de gas natural en los municipios de
Prado, Purificacion y Cunday.

Actualmente, nuestros equipos técnicos se encuentran trabajando en la evaluacién,
reparacion y recuperacion de la infraestructura afectada, adelantando las actividades
necesarias para garantizar que, una vez finalizados los trabajos y verificadas las
condiciones técnicas y de seguridad, pueda efectuarse el restablecimiento gradual y seguro
del servicio.

La empresa solicita a la comunidad mantener la calma, atender Unicamente la informacién
emitida por los canales oficiales y no manipular valvulas, redes, instalaciones o elementos
asociados al sistema de distribucion de gas natural.

Asimismo, hacemos un llamado a la ciudadania para que se abstenga de realizar quemas
0 actividades que puedan poner en riesgo la infraestructura de distribucién de gas, el medio
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ambiente y la seguridad de las personas. Cualquier situacion que pueda representar un
riesgo debera ser reportada oportunamente a las autoridades competentes.

OPYS CONSTRUCCIONES S.A. E.S.P. reitera su compromiso con la seguridad de los
usuarios y con la continuidad y calidad en la prestacion del servicio publico de gas natural.
Se mantendra informada a la comunidad sobre los avances de las labores de reparacién y
sobre el momento en que se encuentren dadas las condiciones técnicas y de seguridad
para el restablecimiento del servicio.

FUNCIONARIO CELULAR CARGO SECTOR DE INFLUENCIA
Ing Jarinton Toledo | 3105777973 Jefe Operativo JEFE OPERATIVO

Supervisor Prado 1| PRADO CASCO URBANO Y VDAS: CATALAN, LAS BRISAS,
y Purificacion 2 | PUERTO MEDIO, VILLA LUZ, CHENCHITO, PRIMAVERA - PURI:
TAMBO, BUENAVISTA Y LA MATA

Awer Palacios 311 5942087

Victor Mercado Supervisor Prado 2 | CONCHAL, LA CHICA, PERON ALTO, EL CRUCE, 0JO DE AGUA,
310 4486036 TORTUGAS, EL CRUCE, BALKANES, EL FIQUE Y MONTOSO

PURIFICACION CASCO URBANO SANTA LUCIA 1, SANTA
LUCIA 2, REMOLINOS, SABANETA, TIGRE, CAMPO ALEGRE,
Supervisor CONSUELO, LA HOLANDA, SAN FRANCISCO, SAN DIEGO,
Purificacion 1 PARAISO, CAIRO SOCORRO, CAIRO LETICIA, CAIRO BRISAS,

CAIRO SANTA ELENA, CAMPOALEGRE, SAN ANTONIO,

Edinson Alvarez 3112299790

TAMBO
CUNDAY: VEREDAS DE VALENCIA, TRES ESQUINA, ALTO
. Supervisor Cunday TORRES, GAVERALES , CHICALA, UNION/CIMALTA,
Juan Jose Diaz 321 2636604 e
y Purificacion 3 | MONTENEGRO Y PURIFICACION: VILLAESPERANZA Y AGUAS
NEGRAS

Agradecemos a toda la comunidad por su comprensiéon y colaboracién mientras se
adelantan estas labores.

Atentamente,
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JARINTON TOLEDO
OPYS
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